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Paixdo por desenvolver

1. O que significa LGPD?

LGPD significa Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e se refere a Lei n°. 13.709/2018, cuja finalidade
é regulamentar a coleta, armazenamento e tratamento de dados pessoais em territério nacional.

Quando é aplicavel?

a) Na coleta de dados pessoais de individuos localizados no Brasil;
b) No tratamento de dados pessoais em territdrio nacional; e

c) Para ofertas de bens e servigos para individuos no Brasil.

Quando nao é aplicavel?

a) Quando pessoa natural utiliza para fins exclusivamente particulares e ndo econémicos;

b) Quando realizados para fins exclusivamente: jornalisticos e artisticos, académicos, seguranca
publica, defesa nacional, segurang¢a do Estado Brasileiro ou atividades de investigacdo e repressao de
infragdes penais; e

c) Dados provenientes e destinados a outros paises, desde que apenas circulem em territério nacional.

2. Havera impactos nos meus produtos e/ou servigos contratados?
N3o. Seus servicos e/ou produtos ja contratados ndo sofrerdo impactos operacionais.

3. Onde encontro os documentos relativos a protecao dos dados pessoais?
Com objetivo de reafirmar nosso compromisso com transparéncia na coleta, armazenamento e
tratamento de dados pessoais, o Grupo Locaweb se dispde e se compromete a cumprir com as

obrigacdes dispostas na LGPD. Para isso, disponibilizamos os documentos no
www.locaweb.com.br/contratos-e-politicas/.

4. O que devo fazer para demonstrar que estou de acordo com os documentos relativos
aos dados pessoais?

Se vocé ja possui produtos e/ou servigcos contratados com o Grupo Locaweb, basta um Unico aceite nos
documentos encaminhados para garantir a sua concordancia. Caso vocé seja um novo cliente ou esteja
contratando novos produtos e/ou servigos, solicitaremos o seu aceite nos documentos durante o
processo de contratagao.

5. Os documentos tém prazo de validade?

Ndo, fique tranquilo. A cada nova atualizagdo encaminharemos a vocé as novas versGes dos
documentos para novo aceite, que deve seguir as mesmas regras do item 4 acima.

6. Como entro em contato com a Locaweb em caso de dtividas sobre a LGPD?

Em caso de duvidas ndo deixe de nos contatar pelo e-mail privacidade@locaweb.com.br
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